l! Pohde

- Pohjois-Pohjanmaan
hyvinveintialue

Valtuutetun valtuustoaloite

Aloitteen tekija (valtuutetun nimi / valtuustoryhma)
Niina Kettunen, sd.

Aloitteen paivamaara

16.2.2026

Aloitteen aihe
Aloite koskien asiakasmaksujen alentamista ja perimatta jattamista

Aloitteen teksti o ) o
Lain mukaan hyvinvointialueiden on alennettava tai jatettdva kokonaan perimatta

sosiaalihuollon maksuja seka terveydenhuollon maksukyvyn mukaan maaraytyvia
maksuja, jos ne uhkaavat kotitalouden toimeentulon edellytyksia.

Pohteen tulee selvittaa ohjeistuksen selkeys ja toimintatavat koskien maksujen
alentamista ja perimatta jattamista vastaamaan sitd mita sosiaali-ja terveysministerié on
todennut ja mita laissa sdadetaan. Talla hetkella Pohteen prosessit ja ohjeistukset eivat
ole taysin toteuttaneet edellamainittua, etenkin maksujen alentamisen ja perimatta
jattdmisen ensisijaisuutta, koska kyseisia laskuja menee perintdan, ulosottoon ja
perustoimeentulotuella maksettavaksi.

Hyvinvointialueen on alennettava tai jatettava perimatta sosiaalihuollon maksu ja
tulosidonnainenterveydenhuollon maksu, jos periminen vaarantaa asiakkaan tai hanen
perheensa toimeentulon tai lakisdateisesta elatusvelvollisuudesta huolehtimisen.
Hyvinvointialueen on tiedotettava mahdollisuudesta alentaa asiakasmaksua seka ohjata
asiakasta maksun alentamisen hakemisessa.

Maksun alentaminen tai perimatta jattdminen ovat ensisijaisia toimeentulotuen
mydntamiseen nahden (30.12.2020/1201) [HE 129/2020] .On huomioitava, etta lain
mukaan tieto on annettava siten, etta asiakas riittdvasti ymmartaa sen sisallon.
Aluevaltuustolle tulee tuoda selvitys, milla tavoin on varmistettu asiakkaan riittavasti
ymmartan sen sisallon.

Pohteen tulee selkeyttaa ja keventaa prosessia koskien asiakasmaksujen alentamista ja
perimatta jattamista. Ulosottojen maaran kasvu osoittaa, etta asiakasmaksujen
huojentamiskaytannét ja terveydenhuollon maksukatto eivat riitd turvaamaan
pienitulosten ihmisten kykya selviytya korkeista maksuista ja estaméaan maksujen
joutumista ulosottoon. Esitan, ettad yhtena tavoitteena on vahentda maksujen siirtymista
perintdan ja ulosottoon. Tassa aloitteessa esitettyjen toimenpiteiden jalkeen on
seurattava vaikuttavuutta. Lopputuloksena tulisi olla ndhtavissa perintdan ja ulosottoon
siirtyvien maksujen vahentyminen Pohteen asiakkailla.

(Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 3.8.1992/73; Sosiaali- ja
terveysministerid, ohjauskirja
https://stm.fi/documents/1271139/231157712/Fi_%20VN_5274_2025-STM-1%200hje_As
iakasmaksulainsaadannén%20tarjoamat%20suojakeinot%208058345_3_1.pdf




f‘ Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinveintialue

Vastine valtuustoaloitteeseen

Lausunto/vastine aloitteeseen

Paivays

Lausunnon antaja/virka-asema

Liitteet

Tallenna Tyhjenna



